INEKO

Institat pre ekonomické a sociélne reformy

Bajkalska 25, 82718 Bratislava 212, Slovensko, #4212 5341 1020, fax: +4212 5823 3487,
http://www.ineko.sk/

Slovenské media 2007 — celkové zlepSenie najmbiaka
technologiam, minusom zvySena politizacia

Tla¢ova sprava, 20. december 2007

Urovei hlavnych slovenskych médii sa v roku 2007 miemgita. Hlavnym pozitivom je
vyuzitie technologickych noviniek ako su blogy, @tda audio nahravky grafické prvky.
Média w’aka tomu sprostredklvaju bohatSiu vymenu informeéciédzorov, rychlejsie,
zrozumité'nejSie a doveryhodnejSie spravodajstvo. Etickankadnédii tiez zaznamenala
Uspechygzitate’lom bol po prvykrat zverejneny eticky kédex’kgch novin (dennik SME),
a v raste pokkavala aj miera zdrojovania prace kolegov v hlavnsidvenskych médiach,
podobne aj ptet oprav.

Hlavnym negativom roka je zvySend politizacia wvespyavnych medii, najma Slovenskej
televizie,coho symbolom bol odchod tretiny pracovnikov jejesfgdajstva koncom leta.
Slovenské televizie (bez tddu na charakter vlastnictva) tiez neboli schopméwna’ sa

s vysokou popularitou predsedu vlady a s jeho ndata@nymi poziadavkami na nag’
politickych oponentov v diskusiach: rok 2007 jeyrvza poslednych najmenej 10 rokdw,
sa Uradujuci predseda vlady nestretol v televidisjusii s politickym oponentom.

Pre nadchadzajuce roky je pre média dblezitou wyproraste pétu a aktualnosti
spravodajstva lepSie sklath mnoZstvo informécii do suvislosti a kontextida’

v analyzach a investigative. Relativne stal&Sira nebezpgnstvom sa stava nie to, Ze sa
k nejakej sprave verejnbsedostane, ale skér to, Ze pri navale zverejnemjohmacii
nerozlisi podstatné od nepodstatného, respektivelside veditinformacie uziténe
vyhodnott.

Nasledovné hodnotenie vychadza z prace blogu Sldvess Watch (SPW -
http://spw.blog.sme.sk/ ktory na dennej baze monitoruje profesionalitetiau prace
novinarov hlavnych mienkotvornych médii — dennil@ME, Pravda a Hospodéarske noviny,
vecernych televiznych spravodajstiev a investigatitnyelacii STV, Markizy a TA3
a tyzdennikov TREND a .tyZzde Slovak Press Watch je projektom institatu INEK@elao
tvorcom je analytik Gabriel Sipos.

Projekt Slovak Press Watch je podporeny v roku agf@ntom od:

-

- Trust for Civil Society
in Central & Eastern Europe
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Viac informacii poskytne:
Gabriel Sipos, analytik INEKO, emadipos@ineko.sktel: 02 / 5341 1331
Kompletna spravu zvenmgjijeme aj na internetovej stranke SPWifp://spw.blog.sme.sk/

Podrobné hodnotenie:

Hodnotenie prace vybranych slovenskych meédii jeletené do dvochasti: etika a
profesionalita. Etikou sa v kontexte tejto analj@yumeju otazky transparentnosti

a zodpovednosti k verejnosti (konflikty zaujmoviarnmovanie o vlastnictve, opravy, pristup
k zdrojom), profesionalitou zase otazky odborntestatickej aj profesnej (zrozumites,
presné a logické spracovanie informacii, Statigtilstros tem, vystizné titulky).

Etika

Formélne najvyznamnejSie tlaky, ktorym média kdeked podliehaju, pochddzaju od
vlastnikov. Kvalita Zurnalistiky trpi, ak majitelidastnia média ako nastroje na presadzovanie
uréitych nazorov, a nie ako investiciu, ktora prospehlavne Waka doéveryhodnosti

a nezavislosti redakcie. ¥&ina najvyznamnejSich slovenskych médii je uz nkash
zahranénymi medialnymi skupinami, ktorych zaujima viackogos’ ako smer spravodajstva

v konkrétnych témach. NajproblematickejSimi samttm smere na narodnej urovni javia
verejnopravne media Slovenska televizia, Sloverskgzhlas a tiéova agentira TASR,
ktorych vedenia su volené (vymenudvané) sice spistivane, ale v koiaom dosledku
parlamentom, respektive vladou.

Zmena vladnej koalicie po parlamentnyclibvéch v roku 2006 priniesla aySSie tlaky na
obsah a smerovanie verejnopravnych médiNajvyraznejSie sa to prejavilo v pripade
Slovenskej televizie. Od volieb sa menili miestactiaktora spravodajstva, vedenia hlavnej
publicistickej relacie (Reportéri), zrusSila sa ngmamnejSia diskusna relacia (Pod lampou —
hoci ta sa vé&inovo ani nevenovala politike) a nakoniec v priebaugusta a septembra
odiSla z redakcie spravodajstva tretina pracovnikov

Pokid’ ide otransparentnost’ vlastnictva médii ich internetové stranky napriek zlepSeniu
stéle neponukaju jednoduchy odkaz na akcionarovipmama pokid ide o akcionarov
majite’a — vydavatka, respektive drzita licencie.

Z etickej stranky pozoruhodnym bol v roku 200 h@jovnaky pristup televizii k politikom.
Predseda vlady Robert Fico, mimoriadne popularidigifaj v historickom porovnani, ani
raz p@as roka nediskutoval v pravidelnych niagch diskusnych relaciach s politickym
oponentom, aj ki relacie pravidelne hostia aspdvoch politikov naraz. Ficovi bol dokonca
v najsledovanejSej TV Markiza aj znté@ky format relacie. Minimalne od roka 1998 je to
prvykrat,¢o sa uradujuci premiér v roku asp@z nestretol s politickym oponentom v
diskusii v jednej zo slovenskych televizii (kvoédostatku dat nevieme potwti to
dokonca nie je raritou aj v rdmci celej historiensatatnosti SR).

Podliehanie tlaku zo strany inych subjektov sprayststa formou uverépvania tzvPR

sprav (informacie prinasajuce najma gall samotnej firmy/klienta PR agentury bez
relevantného spravodajského zaujmu) je trvalym [prabm slovenskych médii. Problém sa
tyka najma ekonomického spravodajstva a priloh Nemeh sa lifestylovym oblastiam ako je
zdravieci automobily.



Vzhradom na celosvetovo pozorovany zniZzujuci sa efdidamy je predpoklad, Zze prave PR
aktivity budu slua ako zv&Sujuci sa kanal na presadenie reklamného posotsiva,
predstavuje pre médiaRial vyzvu. V roku 2007 napriklad nova banka na trhBank,
pouzila na podporu svojho vstupu medializaciu¢iabskej iniciativy” s rovnakym
strategickym posolstvom ako bol jej vlastny. Niegktmédia o iniciative informovali ako

o spravodajskej udalosti bez toho, aby verejng&vetlili pozadie a sponzora projektu.

Problémom niektorych novinarov ostava aj prijineagi@rov od firiem — subjektov
spravodajstva. Formy darov sa réznia od listkogpmtovesi umelecké podujatia az po
podujatia organizované formalne sl'aom vzdelania, no s dominanciou rekreacie a budavani
,2dobrych" vztahov. Pozitivom je (aspiovrerbalne) odsudenigdsti novinarov na PR akciach
viacerymi hlavnymi médiami (Pravda, SME, MarkiZa®tom,¢o predseda viady v lete
upozornil na jeden takyto vylet skupiny 11 novingrooli viaceri potrestani pokutou,
pripadne niektoré redakci&dbili sprisnt’ pravidla pre takéto cesty novinarov do buddcnosti.

V roku 2007 sa tieZ objavil aja verejnosti eticky kddex dennika SME Pravidla SME sa
tykaju okrem iného aj konfliktov zaujmov, prijimanilaro\i vztahov ku konkurencii.

Aj v roku 2007 sa vyskytli pripadylagiatorstva v hlavnych mienkotvornych médiach
(TREND, SME, Hospodarske noviny, Nowas, TASR). Tie boli nasledne prisne potrestané,
aj vratane prepustenia vinnikov. Na druhej streakatej vzrasta peet ¢clankov, v ktorych sa
ich autori vyslovne odvolavaju na pracu svojichdguv z inych slovenskych médii. To by
mohlo indikova v&:Siu slusnos a kolegialitu — od roku 2003 sa zdrojovanie voraytych
vel’kych médiach strojnasobilo, hoci rozsah spravodajsa vyrazne nezvysil.

V priemere sa zvysil gjocet oprav z nepravdepodobne (pri medzinarodnych porovnajiach
nizkych arovni minulych rokov. Signalizovalo byni@ zvySenu chybovdsale poctivos

v priznavani chyb. Priemer vSé&hali hore najmé denniky SME a Pravda, ktoré zévied
Slovensku doteraz nevidané pravideldgesky oprav a spresneni (v druhom polroku sa viak
z Pravdy vytratil). UZ len u nich sa tak medzite p@&et oprav zvySil odhadom 4-5nasobne.

A to gj tieto denniky eSte maju v¢ioch oprav rezervy. Ostatné média (a televizie Bisgy
maju s priznanim chyb verejnosti staléke problémy.

Pre televizie sosobitnym problémomepodloZzené zasahy do sukromiddoci konflikt

prava na sukromie a prava verejnosti na informsatea niekedy bude nigednoznany
vysledok v jasnych hraniciach, je na novinarocly,\akonfliktnych pripadoch vysvetlili
divdkom svoje konanie. Trathie ide o dve oblasti: zabery z tragickych udalagtouzivanie
skrytych kamier pri investigative. Slovenské tetéipouzivaju skryté kamery aj pri beznom
kontakte s osobami, eani nie je jasn&i by informacie nemohli ziskanou cestou.
Hrozbou je, Ze novinari vSeobecne budu pre veréjnedéveryhodnym partnerom pre
rozhovor. Nadmerné pouZzivanie skrytych kamier zeigancu, Ze ini novinari ziskaju
kvalitné informacie v teréne.

Profesionalita

Z pohradu profesionality hlavnou vyzvou ostava zvySovaikbornosti novinarov pri
analyzovani prijimanych informacii. Slovenska Zlistika napreduje hlavne v komforte
Citatelov pri poskytovanéo nagerstvejSich sprav vo Vkom tematickom rozsahu pismom,
zvukomci obrazom, a v otvorenosti vioalternativnym zdrojom nazorov a spravodajstva,



¢oho nositéom su hlavne internetové portaly médii. PrayeZitie internetu a jeho
moznostiprinieslo verejnosti najudie zvysenie kvality médii v roku 2007.

Objem online spravodajstva postupne rastie, podakoeychlog publikovania sprav

o udalostiachCastejie st aj aktualizaci¢ideo- a audionahravky sa stavaju beznymi
doplnkami pisanych sprav. Médi&al dava’ Sancwitate’om svojich internetovych verzii
¢lanky aj hodnoti znamkovanim.

Webové strdnky médii sa tieZ otvaraju nenovinardrogy znamych i menej znadmych
osobnosti sa stali vyznamnymi doplnkami. Naprildatket realnych navstevnikov blogov na
nagitanejSom spravodajskom portéli sme.sk dosiahdtélmi 2007 zhruba 40% ptu
navstevnikov celého portalu. Dennik SME venujewaej tlacenej verzii vyberu

z najzaujimavejSich blogovych textov kazdy ty¥¢enu stranu. Blogy nie su len nazorovym
obohatenintitate’ov spravodajskych portalov. Viaceré postrehy z tlogga uz stali
inSpiraciou pre spravodajstvo — denniky Pravda & Sibvali blogy v roku 2007 zhruba

v 60 spravodajskyctlankoch (préom vd’alSichélankoch neboli blogy priamo spomenuté, aj
ked’ z nich vychadzali).

Viditel'ne sa zlepSila aj graficka stranka médiic8i@oéraz sa kladie na to, ako umazni
verejnosti rychlo a pohodine porozumiaformaciam. Aj v tomto smere je lidrom dennik
SME, ktory v roku 2007 pridal aj interaktivivdografiky na svojej webstranke, pribudli aj
orientané mapyDalSou novinkou SME sa stali videokomentare samdtmpyinarov,
vratane Séfredaktora, ktori okrem hodnotenia utigbosiavalicitate’om niekedy aj
vysvetlenie, préo a ako sa danej udalosti venuju. ZvySena komurak@mvinarov gitate’mi
zvySuje schopna@sverejnosti rozumigspravam, ich vyberu, spracovaniu a kontextu.

Zvyseny objem sprav vSak kladie viac narokov namyemnie, editovanie a vyber sprav,

v ktorom maju spravodajské portaly hlavné rezelglcolm Gladwell, renomovany novinar
z amerického tyZzdennika New Yorker¢hanku zo z&iatku roka upozornil, Ze hlavhym
problémom sa stava nie nedostatok, ale nadbytoknrécii. Nové technologie umidju
ziska mnozZstvo informacii, ktoré si konkuruja v prilakgozornosti verejnosti. Problémom
je, ak tie menej dolezité vytlaju tie podstatné. Hlavnou kvalifikaciou pre Zurst#u (a
nielen ju) sa pokh Gladwella stava analyza, nie zber informécii. pAki&lad uvadza priklad
skrachovanej — no predtym dlho obdivovanej — filamyon. Potla Gladwella problém
prekvapivého padu Enronu nebol v tom, Ze by nejalkc@macie manaZzéri firmy pred
verejnosou skryvali, ale Ze diho sa neobjavil nik, kto byaSielcas a verejnosti dostupné
informécie o dtovnictve firmy rozanalyzoval.

Problém nadbytku nepodstatnych, zavadzajugicbvno nepresnych informacii trapi viaceré
internetové spravodajské portaly’kgch médii.Casté sa chyby v titulkovani,
editovani/neexistencii editovania pévodnych agemcin sprav, v preklade ale aj v grafickom
spracovani. Chyba kapacita a rtedh pre overenie pévodnych sprav, ktoré stasb
preberané z inych internetovych portalov, tedamedksu to informacie z druhéjtretej

ruky. Rychlog sa viac ceni ako spahlivog’. Nebude celkom nahodou, Ze rozpad viadnej
koalicie ako fakt oznamil spravodajsky web - peag#l (k Ziadnemu rozpadu nedoslo). S
problémami, s ktorymi sa pred par rokmi viac mesysporiadali tlgené verzie médii, teraz
vyrazne trapia online spravodajstvo medialnychdovt

Na druhej strane v roku 2007 dva denniky zvySiledthainvestigativheaanalytické
¢lanky: dennik SME od méja Zal pravidelne publikouarozsiahlejSie investigativne



materialy (niekdko ¢lankov z tejto série viedlo k najs®ej vladnej krize roka). Hospodarske
noviny zase od jesene pripravuju viacstranové ayatgsadnejSich ekonomickych udald@sti
problémov. HN, podobne ako Pravda tieZ rozSirikgtor pre publicistiku.

ZvySeny dopyt po analytickosti zvySipetrebu tematickej odbornosti novinarov. Nad'alej
castym je zanedbavanie ekonomického myslenia prdérrktoré analyzuju ekonomicku
vyhodnog ¢i opravnenos danej verejnej politiky. Podobne su problémom neeglz

v pravnickej terminologii. Rodtadenos novinarov, ktori sa v hlavnych médiach venuju
spravodajstvu z vedy (na rozdiel od IT) je v prieenea nizkej Urovni. Bol to napriklad
dennik SME, ktory na rozdiel od svetovych médiiaskiltento rok ,dokazy Zivota na Marse.
Nedostaténa odbornodsa ale celkovo n&stejSie vyskytuje v elektronickych médiach.

V rdmci profesionélnej odbornosti jgaca so Statistikaminafalej vyraznou slabinou
novinarov. Prikladmi je uvergpvanie informacii o rebtkoch¢i prieskumoch verejnej
mienky. Hlavnymi chybami je zanedbavanie metodadgorby Statistik, a z toho
vyplyvajluce nespravne zavery. Podobne je problémuiranie nepodlozenych zaverov
z prieskumov verejnej mienky, ako aj priliSné vierah vypovedna hodnotu.

LepSie odborné znalosti by pomohli novinarom vythsamalo kritickému pristupu

k citovanymexpertom, ktori dotvaraju kontext pre mnohé spravodajskaiasti. Novinari
neposkytuju verejnosti spatnu vazbu o kvalite azistentnosti predpovedi citovanych
analytikov, chyba aj upozornenie na ich konflikgummov. Stale je pritomny aj formalny
pristup k expertom, kiich citaty v spravodajstve sice vyplnia priestar,neposkytnu Ziadnu
pridanu hodnotu pre uvazovanie k aktualnej téme.

V roku 2007 sa ndalej zhorsili vZahy vliady a novinarov. Vlada, a hlavne premiér Rbbe
Fico sa opakovane vyjadroval s deSpektom k pragnaoov. Ozn#&oval ich za politicku
opoziciu a kritizoval ich Udajnu zaujatos nekompetentnésSpolu so zvySenou neochotou
poskytova informacie mali tak médiéaZSiu poziciu zachovai svojunestranno®’ (zhruba
definovanu ako rovnaky meter za rovnakgy), a pritom @inne vliadu kontrolov ked’ze
nova vladna koalicia je charakterizovana vysokoerau populizmu. Hlavnym seriéznym
médiam sa tato tlohu v tomto roku celkom UspeSmiéodsapnat’.

V roku 2007 sa objavili ako pravidelné aj dva vetsvbezné, no na Slovenskgnimoéné
forméaty — nekrology a recenzie ekonomickych knih. Nekrglapgalo pis& SME, aj kel ide
vasSinou o kratke utvary o neslovakoch. Ekonomickygrimik TREND zase #Zal takmer
pravidelne uvergpva’ recenzie zahraémej literatlry v oblasti ekondmie a biznisu krafkm
celosvetovom vydani knih v pévodnom jazyko,pomahaitate’lom spoznavapovahu
aktuélnych globalnych ekonomickych diskusii.

Institat INEKO v roku 2007 ako partneri podporili:
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