INEKO

Institat pre ekonomické a socialne reformy

Ekonomické dosledky neodévodneného pesimizmu*

Neoddvodneny pesimizmus, populérne nazyvany v Cechach a na Slovensku ,blba nalada“, znamena pokrivené
vnimanie skuto€nosti a o€akavanie buducnosti smerom k horSiemu. Rozpor medzi realitou aj jej vnimanim nasledne
vedie minimalne k zlému psychickému stavu (Brynes), v horSom pripade aj ku chybnym rozhodnutiam pesimistov,
na ktoré doplacaju oni sami a ¢asto aj cela spolo€nost. V znamej psychologickej studii boli prvaci so zanedbanym
vyzorom automaticky hodnoteni u€itefmi na zakladnej Skole ako hors$i Ziaci. Negativne oakavania nasledne viedli k
mensej motivacii uCitelov venovat sa takymto Ziakom, menSie naroky na nich, ¢o viedlo u samotnych Ziakov k
mensiemu sebavedomiu a ku seba zaradeniu k relativnej nedspesSnym. (Hurley, 1997) Na neodbévodneny
pesimizmus doplacaju nielen Ziaci, a vlastne cela spolo¢nost, ktora zakladné skolstvo financuje.

Podla Edena (1990) mbzu negativne o€akavania na narodnej urovni viest k niz8ej vykonnosti ekonomiky:
,v8eobecne zdieflané oCakavanie, ze ekonomicky rozvoj bude pomaly, bolestivy a nedosiahnutefni ,za nasho
Zivota’'mbZze... industrializaciu brzdit.“ Eden poukazuje na Izrael v novodobej ére ako priklad uspeSnej ekonomiky
zCasti budovanej aj s pomocou vysokych pozitivnych oCakavani.

Negativna atmosféra a oCakavania vSak podla Hurley (1997) m6zu mat za nasledok aj zlepSeny vykon, najma ak
maju dotknuté osoby o sebe vysoku mienku, pripadne negativne oCakavanie pochadzaju z nedéveryhodnych
zdrojov. Snaha dokazat opak pesimistickych tvrdeni tak v kone€nom désledku popiera podstatu o¢akavani. Nie je
v3ak jasné, nakolko existuju samo-popierajuce sa proroctva na narodnej urovni v ekonomike, kde motivacia vyvratit
pesimizmus je limitovana pritomnostou silnych externalit vyplyvajucich z ekonomického spravania ostatnych (teda
uspech ,vzdoru“ do velkej miery zavisi od ,vzdoru® ostatnych).

Dékazy pritomnosti blbej nalady

V postkomunistickych krajinach, vratane Slovenska, sa velky rozpor medzi skutoénostou a vnimanim vyvinul v
ekonomickej oblasti. Prvym prikladom je celkové vnimanie ekonomickej situacie vlastnej domacnosti a celého Statu.
To zdaleka nezodpoveda vyvoju zakladnych makroekonomickych ukazovatelov ako su miera rastu HDP, realnych
miezd, nezamestnanosti alebo inflacie v poslednych desiatich rokoch. Ob&anov, ktori pocitili zhorSenie svojej
financnej situacie je vzdy vyrazne viac ako ludi hlasiacich sa k zlep$eniu, aj to aj v rokoch, ked sa vSetky zakladné
ekonomické ukazovatele zlepSovali (graf €.1 v prilohe). Hoci vnimanie zmien ob&anmi je evidentné (graf €.2),
celkovo vladne v tomto regiéne akasi predpojatost k hor§iemu videniu sveta. Cisla za Slovensko sa oproti Polsku,
Ceskej republike &i Madarsku neodli$uju vyrazne: rozdiely sa daju dobre vysvetlit rozdielmi v ekonomickych
ukazovatefloch.

Neplati argument, ze €isla vyjadrujuce priemer zakryvaju velké rozdiely vo vyvoji finanénej situacie jednotlivych
prijmovych podskupin (Ku€a, 2001). Napriklad celkovy priemerny rast realnych miezd mdze znamenat’ vyrazny rast
najbohatsich skupin a pokles vaésiny ostatnych. Podrobny pohfad na prijmové decily (zoradenie domacnosti podla
prijmov do 10 skupin s rovhakym poc¢tom ¢lenov od najbohatSich po najchudobnejSich) na Slovensku ale vravi, ze
rozdiely v prijmoch su prili§ malé: ked celkovy priemer stupa, vacSinou stupa pre v3etkych, ked klesa, tak rovnako
vacsinou pre vSetkych (v rokoch 1996-7, ked vSetkym decilom rastli realne mzdy, napriek tomu podfa prieskumov
40% pocitilo zhorSenie svojej financnej situacie - a to je dosial najlepsi vysledok).

Ludia nie su pesimisti ani preto, lebo sa porovnavaju s bohatymi susedmi. Ani v rokoch, ked vyS$Sim prijmovym
skupinam rastli ich prijmy pomalSie ako chudobnejSim skupinam neviedli totiz tych chudobnejSich k presved&eniu, ze
ich situacia sa zlepsila.

Druhym prikladom predpojatého vnimania ekonomickych Cisel ob&anmi je nedavny reprezentativny prieskum
INEKO. Pytali sme sa slovenskych obCanov na ich odhady inflacie, nezamestnanosti a vyvoja miezd, ich vlastnych i
vSetkych Slovakov. V kazdom pripade vidia ob&ania ukazovatele horSie ako su v skuto¢nosti (graf ¢.3). Miera
inflacie (rast cien v ekonomike) bola podfa ob¢anov takmer trikrat (!!) vys$Sia ako skutoCnost. Aj nezamestnanost
povazuju ob¢ania za vysSiu nez v skutoCnosti je, hoci len o asi dva percentualne body (podla typu vykazovane;j
miery nezamestnanosti). Podobne pesimisticky vnimaju zamestnanci svoje realne prijmy (vSetky prijmy, vratane



miezd, po odratani vplyvu inflacie). Ti podla prieskumu hovoria o takmer 7% prepade vlastnej kipyschopnosti v roku
2001, v porovnani s podla dostupnych ¢isel odhadovanym rastom aspon 1%, nehovoriac o prijme z dihopisov.
Pritom vzhladom na vyznamnu tiefiova ekonomiku na Slovensku (The Slovak Spectator, 2001) by bolo realistické
skor pozitivnejSie videnie vlastnych prijmov a nezamestnanosti.

KedZe inflacia v poslednych dvoch rokoch na Slovensku klesal, zatial ¢o redlne mzdy zaznamenali opacny vyvoj,
moznym vysvetlenim rozdielov je posunuté vnimanie obanmi (fudia si paméataju Cisla spred roka namiesto
sucasnych). Av8ak inflacii bola najblizSie k su€asnému odhadu cez 17% az v roku 1999 (14,2%), €o je by bol az
dvoj-ro€ny posun. NavySe nezamestnanost posledné tri roky pomaly stupala k historickym maximam (nikdy ale
nedosiahla hranicu 22%), teda efekt posunutého vnimania tu neplati.

Pri odhadoch neboli velké rozdiely v pesimizme u réznych skupin podla socialno-ekonomického ¢lenenia.
NajvyraznejSim trendom je menej pokriveny pohlad ludi s vy$8im vzdelanim/prijmom, aj u napr. vysokoskolakov je
videnie stale vyrazné pesimistické — ich odhad inflacie je dvojnasobok skutognosti. Cisla z Madarska vykazuju
podobné trendy ako na Slovensku (podla prieskumnej agentury Tarki Madari odhaduju inflaciu ako okolo dvakrat
vySSiu ako je jej skutoéna miera a nezamestnanost az na troj- az Stvornasobok vykazovanej miery).

Pric¢iny blbej nalady

Aké su pri€iny blbej nalady? Dedi¢stvo komunizmu a nedavna transformacia pravdepodobne suvisia s fenoménom
pesimizmu. Pesimistické videnie cien a miezd by mohlo vyplyvat z nau¢enej neddvery v oficidlne Cisla a vyhlasenia
za minulého rezimu. Po rokoch proklamovaného rovnostarstva a ¢ase velkych zmien pri prechode na trhovy systém
sa fudia s vy388imi prijmami stali automaticky podozrivi z nekalej ¢innosti. Motivacia popisovat svoju situaciu za
horSiu ako v skutocnosti je tak m6ze byt silnejSia ako motivacia skreslovat relativne neutralne Cisla (napriklad
obcania odhadli penetraciu mobilov ¢i vlastnictvo aut v SR v prieskume INEKO velmi presne). Je tu aj moznost, ze
fudia vnimaju inflaciu, nezamestnanost’ alebo svoje mzdy (no nie rozSirenie mobilov) ako Ciastocne zavislé od
ochoty vlady, a preto sa snazia o vyslanie signalu, dufajuc v zlepSenie.

Aj bez objasnenia pri€iny pesimizmu mozno skonStatovat: prieskumy verejnej mienky tykajuce sa prijmov, inflacie a
Ciasto€ne aj nezamestnanosti nemozno brat’ doslova. Situdcia je lepSia ako to priznavaju ludia.

Nasledky blbej nalady

Je rozpor medzi skuto¢nostou a vnimanim ludi délezity? Napr. neznalost o pohybe sinka a zeme asi nema vplyv
pre kazdodenny zivot vacsiny fudi. Cierne videnie makroekonomickych indikatorov ale méze mat vyrazné désledky
na ob&anov — a nielen na pesimistov.

Obcania totiz na ich zaklade robia mnozstvo rozhodnuti. Vyssia inflacia napriklad vedie k preferovaniu spotreby
namiesto sporenia (odkladanie nakupu je relativne drahsSie). Méze viest k investovaniu do nadmieru riskantnych
projektov, ako bol pripad viacerych pyramidovych schém (naposledy na Slovensku B.M.G. Invest), pretoze vysoké
vynosy sa nejavia az také riskantné ako pri nizkom raste cien. Pri vy$Sej inflacii (alebo nizkych prijmoch) je tlak
odborov a zamestnancov na zamestnavatelov zvySovat mzdy silnejsi, ¢o vedie minimalne k socialnym rozporom, v
najhorSom aj k nerealne vysSim mzdam, nasledne rastuicej inflacii, mensej konkurencieschopnosti exportu a celkovo
niZz8ej zamestnanosti.

Z prieskumu zisteny rozdiel dvoch percentualnych bodov v nezamestnanosti v praxi znamena, Ze v realite je o
50.000 fudi menej bez prace ako to vnima verejna mienka. Ak je nezamestnanost vnimana ako vy3Sia nez je
skuto€nost, mdze to viest k menSej motivacii hladat' si volné miesto (je viac konkurentov na jednu volnu poziciu).
Na to doplacaju nielen nezamestnani, ale v koneCnom dosledku v&etci dafovi poplatnici financujuci podporu a
socialne davky pre ludi bez prace.

Vnimanie ob¢anov ma dopad aj na politikov a ich zaujem o reformy. Mnohé reformy si vyzaduju pociato¢nu
investiciu do zmeny systému, kym vysledny benefit prichadza neskér a byva dihodobejSi. Tento charakter reforiem
je sam osebe problémovy pre priechodnost reforiem. VSeobecné Cierne videnie ale vyrazne zvySuje vnimané
naklady reformy a zniZuje jeho prinosy — robiac tym uskuto€nitelnost zmien este tazSim. Ak je narast realnych
miezd vnimany ob&anmi ako prepad, aku motivaciu maju politici starat' sa o reformy a ekonomiku viac ako o seba?

Aj reformni politici m6zu volit’ stratégiu pomalSich krokov a kompromisov ak veria tvrdeniam ob¢anov. Ak podla
obcanov sucasna politika vedie k vyraznému prepadu realnych prijmov a dvojcifernej inflacii, v zaujme udrzania sa
pri moci (a pokraCujucom presadzovani reforiem) budu aj reformatori mat zaujem zmakcit' svoj postup, pripadne
odlozit viaceré kroky na obdobie tesne po volbach. Ina¢ im hrozi uplny prepad preferencii a nasledne takmer nulovy
vplyv na dalSi vyvoj ekonomiky. LepSie sa bude darit ekonomickym populistom. Sami politici sa nebudu ponukat
ob&anom s ponukou reforiem, ale skor s prazdnymi rieSeniami v najlepSom veducom ku konzervovani status quo.



Ako uz naznadil priklad o vnimani Ziakov ucitelmi v uvode, oCakavania su do istej miery samo naplfiujuce. Ak
makléri oCakavaju pokles kurzu meny urcitej krajiny, zacnu ju predavat a tym sami sposobia jej pad. Ak ludia
oCakavaju neschopnost’ banky vyplacat vklady vdetkym klientom, ich masové Ziadosti o pred€asné vyplatenie
povedu k nesolventnosti tejto banky. Pritom v oboch pripadoch méze ist o o€akavania zalozené na famach a nie
skutoCnych problémoch meny ¢&i banky.

Podobne ak fudia ofakavaju zhorSenie finanénej situacie seba samého i krajiny, CiastoCne to zhorsenie aj
privadzaju. OCakavanie zvySenia nezamestnanosti a zhorSenia realnych miezd méze viest fudi k motivacii viac Setrit
a menej utracat (Krugman, 1999). Firmy sa na druhej strane obavaju, ze zakaznici budd menej nakupovat a preto
daju menej investuju, teda potrebuju menej zamestnancov (respektive im nezvysSuju platy). Tak negativne
oCakavania spotrebitefov i firiem do seba zapadaju, ¢oho vysledkom su vy$Sia nezamestnanost, stagnujuce
nominalne mzdy, nizke urokové sadzby (zvySena ponuka uspor a znizeny dopyt firiem po investiciach) a klesajuca
inflacia (vdaka cenam tovarov a miezd). Podla niektorych ekondmov je napr. su€asna stagnacia Japonska do
znacnej miery ovplyvnena negativhymi oCakavaniami. Su¢asné vnimanie a s tym spojené oakavania su jednym z
doélezitych faktorov buduceho vyvoja, i ide o ekonomiku, kriminalitu alebo socialne vztahy (Pimstone, 1998).

Veri niekto pesimistickej verejnej mienke?

Doélezité je, Ci fudia veria vlastnym pokrivenym tvrdeniam, teda Ci sa podla toho aj spravaju. Ak nikto, ob¢ania ani
politici neberu takéto tvrdenia vazne ale skor ako tradiciu alebo folklor, negativne nasledky nepridu. VSetci sa tak
spravaju podla realnych Cisel optimalne; skutoéné naklady a prinosy reforiem si vSetci uvedomuju a skér ide o
diskusiu porovnavajucu naklady a prinosy celkovo a pre jednotlivé skupiny.

Viacero faktov hovori pre moznost, ze vacsina svojim Ciernym tvrdeniam veri. Populizmus je v postkomunistickom
svete popularny (uchyluju sa k nemu aj vcelku proreformni politici; eSte ako vodca opozicie slovensky premiér
Mikula$ Dzurinda ako aj v suc¢asnej volebnej kampani predseda madarskej viady Viktor Orban slubili dvojnasobné
platy v ¢ase, ked realne mzdy Slovakov ¢i Madarov rastli mierou okolo 5% v predchadzajucich Styroch rokoch —
mozno vychadzali skér z vyskumov verejnej mienky ako z realnych Cisel stavu ekonomiky). Staznosti na inflaciu
alebo vyvoj miezd su pravidelne predmetom debat v médiach i na politickej scéne, a tvrdenia ob&anov pouzivané
ako argumenty. Pyramidové schémy ponukajuce vysoké vynosy su stale pritomné, a to aj napriek padu mnohych
podobnych firiem v predchadzajucich rokoch. Neexistuje ziadna vyhranena socialno-ekonomicka skupina
xdisidentov” s neskreslenym pohladom na makro ukazovatele. Zda sa, ze vSetci su v podstate rovnako postihnuti. A
tvrdenia ludi pochadzaju koniec koncov z anonymnych prieskumov, takze motivacia nevraviet pravdu je
minimalizovana.

Najvyznamnej$im argumentom pre to, Ze fudia sa podla svojich pesimistickych hodnoteni nespravaju je snad
neexistencia masovych socialnych nepokojov. Ak 1% priemerny rast realnych miezd pocituju ludia ako 7% pokles (a
veria tomu), ako vysvetlit, Ze relativne s pokojom sa preniesli cez prepad realnych miezd o 5% v roku 20007
Rozdiely v odhadoch miezd a rozSirenia mobilov by taktieZ mohli naznaCovat, Ze ak fudia citia za niektorymi
ukazovatelmi kroky vlady, naschval sa vyjadruju pesimisticky s ciefom dosiahnut napravu.

Dalsim dévodom si mysliet, Ze &islam o verejnej mienke veria mnohi, je prirodzena adaptacia verejnej mienky do
sukromnych nazorov (Kuran, 1995). Podla principu ,stokrat opakovana loz sa stava pravdou® maju ludia tendenciu
preberat nazory Siroko akceptované verejnou mienkou. Zaroven sa vytraca diskusia a réznorodost nazorov, obzvlast
ak ide o otazku relativne citlivd pre ob&ana, ako napriklad jeho vlastné prijmy. Ak je tato tedria spravna, mnohi
mozno najprv len podrlahli tlaku verejnosti opakovat, Ze aj ich prijmy klesaju a ceny rastu prili§ rychlo; postupne
v8ak takymto tvrdeniam aj zac&inaju verit. Zaroven z toho vyplyva, ze pouzivat klamlivé Cisla aj nadalej povedie este
viac ludi k tomu, aby im uverili.

Ako bojovat’ s blbou naladou?

Primarnou stratégiou pre podporovatelov reforiem je zmena vnimania ob&anov smerov ku skuto¢nosti. To znamena
viacero Ciastkovych krokov: ¢asté a zrozumitelné publikovanie zakladnych makroekonomickych €isel centralnou
bankou alebo vladou (nebolo by vhodné uverejnovat zakladné Cisla denne ako kurzovy listok alebo na dariové
priznanie?), sofistikovanejSie testovanie verejnej mienky, alebo pozornejSie narabanie s prieskumami verejnej
mienky médiami i politikmi. Viac zistovani a bezplatnom publikovani detailnych Cisel o pohybe miezd aj podla
prijmovych skupin by mohlo poméct odburat viaceré myty. UrCite nie je nahodou, Zze nezamestnanost je
odhadovana ob&anmi relativne najlepsSie — Cisla o nej sa najviac objavuju v médiach na poprednych miestach, na
rozdiel od inflacie alebo realnych miezd. Nevyhodou tejto stratégie je jej pomaly a navySe neisty ucinok.

Sekundarnou stratégiou (druhym najlepSim rieSenim) je vzdat sa ulohy ovplyviovat verejni mienku a spojit sa so
zaujmovymi skupinami najblizSie reformnému planu (domacich alebo zahrani¢nych, ako MMF alebo Svetova Banka).
Takto presadené reformy ale byvaju suboptimalne pre spolo¢nost, lebo agenda zaujmovych skupin ma relativne
vysoku vahu. NavySe ignorovat verejnd mienku nie je uplne mozné, pretoze ta v koneénom désledku rozhoduje o



byti a nebyti politikov. Jej obchadzanie mdze zapricinit odmietanie zvonku nanutenych reforiem apriori. Okrem toho,
ako uz bolo spomenuté, pokrivené nazory maju tendenciu sa automaticky Sirit, ak sa im niekto nepostavi do cesty.

Aké poucenie vyplyva pre ob&anov? Jednym poucenim mébze byt, Ze fudia, organizacie alebo politické strany
pouzivajucej Cisla o mzdach &i inflacii z prieskumov verejnej mienky namiesto Cisel od Statistikov s nedéveryhodni.

V prvom rade by si ale mali ob&ania uvedomit, Ze venovat viac ¢asu sledovanim vSeobecnych ekonomickych
ukazovatefov a uvazovanim o vlastnych financidch sa oplati. Pre nich samych, ako aj pre celu krajinu.
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