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Média 2006 — etika sa zlepSila, profesionalita stagje
Tla¢ova sprava, 5. februar 2007

Hlavné slovenské média zaznamenali v roku 2006 nyi@ozitivny posun v oblasti
etiky, no stagnovali vo svojej profesionalite. N@gFitejSim pozitivnym krokom z péadu
etiky boli dotiahnutie predaja Markizy a Pravdyuk miestnych podnikatev s mnohymi
zaujmami v slovenskom biznige politike do ruk zahragnych profesionalnych medialnych
skupin, a nasledné znizenie tlakov v spravodaj&tymublicistike tychto médii (Markiza je
nasledovanejSou slovenskou televiziou, PravdaredgwanejSim seri6znym dennikom). Pre
rok 2007 vSak ostava vyzvou ubranerejnopravne media pred tlakmi vyvolanymi nastapo
novej vladnej koalicie. Plagiatorstvo, minimum opraskryté konflikty zaujmov
charakterizovali slovenské média aj minulom roku.

Viac ako na skvalitovanie obsahu sa slovenské média sdistrali na vylepSenie
grafickej podoby,ci uz tlate alebo internetovych stranok. Pritom sa opakodHilorainé
nedostatky vyplyvajuce z nizkej odbornosti novinaiglabej schopnosti informéacie overéva
a uvies relevantny kontext, pracovao Statistikaméi prieskumami verejnej mienky.

Z beZzného spravodajstva je viac ttisinahu dodrzavyvazenos ako over vyroky
a poskytné dodat@né fakty odh&ujuce podstatu udalosti.

Novou vyzvou pre viacerych novinarov sa stalo zaefiai kriticky, no vecny pristup
pri informovani o praci novej vliady po jej nastuype vd’bach v juni 2006. Ani minuly rok
nenarusil zvyklog slovenskych médii neinformo¥a@ sporoch a personalnych vymenach vo
vnuatri meédii, hoci aj tie by z pdadu verejnosti a dopadu na spwiog’ stali za zmienku.

Tieto zavery su spravené na zaklade prace blogwakldress Watch (SPW -
http://spw.blog.sme.sk/ ktory na dennej baze monitoruje profesionalitetiau prace
novinarov mienkotvornych meédii — dennikov SME, Rlaa Hospodarske noviny,degnych
televiznych spravodajstiev STV, Markizy a TA3 adgvinikov TREND a .tyZde Slovak
Press Watch je projektom institatu INEKO a v rok008 bol financovany stavkovou
spolanog’ou TIPOS, od septembra aj americkou nadaciou Toustivil Society in Central
& Eastern Europe, a reklamou podporovany vyddwaité’etit Press a TREND holding. Od
roku 2007 je vyhradnym podporoviben projektu Trust for Civil Society in Central &
Eastern Europe. Tvorcom SPW je analytik INEKO Gellipos.

Projekt Slovak Press Watch je podporeny grantom od:
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Podrobné hodnotenie:

Hodnotenie prace vybranych slovenskych médii jeletené do dvoclasti: etika
a profesionalita. Pri analyze medialnej etiky jeatbna transparentndowlastnictva medii
a zaujmov tvorcov spravodajstva, ale aj na vyskigiatorstva a schopnosti uvergjni
opravu. Pri skimani profesionality sa rozoberajazky nestrannosti, faktickosti, logiky
a odbornosti novinarov.

Etika

Délezitym predpokladom doéveryhodnosti médii je $@arentnas ich vlastnictva.
Slovenské média ho vSak uvadzaju skoér formalnea tetenom vlastnickej firmyi
vydavat#a. Citate’ ale uz nedostava informacie o skingch akcionarochti konatéoch
firmy. Verejne dostupny Obchodny register qmenapovie, ale negarantuje informacie
o skut@nych vlastnikoch v pozadi firmy.

Pritom vplyv vlastnictva na samotné spravodajstvokuthentuje aj predaj
najpredavanejSieho seriézneho dennika Pravda. &gol roka 2006 doslo k predaju
vydavat@&skej firmy Perex, vlastnika Pravdy, z rukTlkepodnikat€a a Séfa hokejovej
asociacie Juraja Sirokého britskej mediélnej skeiiaily Mail and General Trust. Prechod
sa hne prejavil v otvorenejSom pisani o Sirokom a skimjaio Gdajného sponzorstva
politickej strany Smer. &ni podobny efekt mala aj vymena manazmentu v telieMarkiza
v januari 2006 po ziskani vysoka&noveho podielu americkou medialnou skupinou CME
odkupenim podielov slovenskych podnikae s kontaktmi na domacu politiku.

Jedina slovenska spravodajska televizia TA3 malaraku 2006 nejasné vlastnictvo,
ked” medialni odbornici a novinari vSeobecne povazowgtazovaného vlastnika J&T len za
formalneho vlastnika. Na &atku roku 2007 sa domnely skryty vlastnik TA3, falal
Group Ivana Kmotrika, stal jej oficialnym majitam.

Aj vroku 2006 sa v médiach objavovali spravy, fyke sa firiem pribuznych
s vlastnikom daného média, bez toho, abyhate’ na prepojenie informovany (SME, TA3).
Pozitivom vSak ostava, Ze po predaji Pravdy su efokmienkotvornych tyZzdennikov
a samozrejme verejnopravnych médii) tie najdolgideslovenské média spoluvlastnené
zahrantnymi medialnymi skupinami, ktoré majdialeko menSiu motivaciu ovplyeva
obsah spravodajstva ako to je u domécich vlastnikov

Z pohadu konfliktov zaujmov sa stava doélezitejSim profbén uz nie vlastnictvo, ale
pre verejnos skryté osobné aktivitgi zaujmy samotnych novinarov. Novinar HN napriklad
pri komentovani prace vedenia STV neuvedie, Zeoha tstého vedenia musel z vysokého
postu v STV odis Pravidelnu relaciu TA3 o zdravi moderuje predsediviarmaceutickej
firmy, no divaci sa o tom nedozvedia. Regionalmomtéri Markizy a Slovenského rozhlasu
boli mestskymi poslancami v mestéch, o ktorychtamé politiky, informovaliDal3i novinari
Markizy, SRo, TA3 v komunalnych Vbach aj kandidovali. Pozitivom je, Ze po zisteni
problému manazmenty médii zareagovali: novinarod lbovno prepustili, alebo ich po
dohode nechali kandidatury stialinualebo Ziadali novindrov zohiasi paitas kampane
dovolenky. Okrem konania manazmentov je pozitivepravou aj zaregistrovanie problému
a diskusia @iom v dvoch hlavnych mienkotvornych slovenskych deoch SME a Pravde.
Dalsi krok k v&3ej transparentnosti pdsobenia svojich redaktorobibizatiatkom roka 2007
dennik SME, k& na svojej online stranke pripravil miniprofifenov svojej redakcie, ktoré
by taktiez mali zmen8imozZnos redaktorov pisaso skrytym konfliktom zaujmov.

Vo vztahu k praci svojich kolegov novinarov sa aj v roR006 vyskytoval stary

problém — plagiatorstvo (priklady v HN, SME, Pravdd RENDE). Typickym pripadom
byva preberani€asti sprav vratane ich Stylistiky zo zahkaaibez uvedenia originalneho
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zdroja. Ani po upozorneni na problém nie si samgdékcie priliS razantné vo vyvodzovani
dosledkov. NavySe, plagiatorstvo v jednom médiurae je témou pre iné média — hoci
pre¥apy v praci v spoknosti znamych firiem pre ne témou su. Média dihadal uz

z kolegiality alebo poznania, Ze plagiatorstvom nekazena takmer kazda redakcia,
o pripadoch kradeZe cudzej prace okrem vynimiekjmes’ neinformuju. Pozitivom je vSak
narast zmienok o préaci inych slovenskych médii vimari sa podla prieskumu Slovak Press
Watch z rokov 2003-2006astejSie odvolavaju na pracu kolegov novinarav,je znakom
vacsSej Ucty k praci druhych, ale tiez to prispievaepdej transparentnosti ziskavania
informacii z poliiadu ¢itatela ¢i divaka. V prvom polroku 2006 zaznamenal prieskoigive
tretiny viac odvolani sa na pracu kolegov novindeko v prvom polroku 2003. Napriek
zlepSeniu vSaktaiZznosti novinarov na vykradanie svojej prace kalagastavaju bezné.

Naopak zlepSenie nevidiesr schopnosti médii uverejhopravy. Pri spore s médiami
maju dotknuté osoby len dve, obe fla®& moznosti. Obrétisa na Tl&aovu radu (v pripade
elektronickych médii Radu pre vysielanie aretrassny alebo na sudy. Rozhodnutia
v prvom pripade trvaju mesiace, v druhom pripadér sioky. Preto je vani dbélezita
zodpovednas samotnych meédii stavasa k opravam promptne alkeryso. Typicky
slovensky dennik vSak uverejni v priemere za mek@acpar opravgo dennik v USAGI
v Britanii pri podobnom rozsahu urobi za necelydg# Aj vtomto smere vSak rok 2006
zaznamenal jednu dobru spravu: dennik Pravda zaviediruhej polovici roka takmer
pravidelnt rubriku Spresnenie, ktora koriguje infdcie z predoSlych vydani. Rubriku
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novinara. Rubrika vSakaka na priznanie ¥8ich preBapov redakcie.

Takzvané PR spravy si stale nachadzaju cestu damydh mienkotvornych médii.
Podobne ako pre iné média vo svete aj pre tie skiké bude vyzvou na jednej strane
vyrovna® sa so slabnlcou efektivitou tradej reklamy (graficky jasne oddelenej od
spravodajstva) a na druhej strane otltlakom nasadi PR odkazy do ich spravodajstva, a to
hlavne cez expertné zdroje.

Profesionalita

Profesionalita hlavnych slovenskych meédii stagntjeci sa da’ahko odpozoroua
vySSia miera nestrannosti a kritického odstupu gfravodajstvu z 90-tych rokov, fazké
zbadd zasadnejSi progres z roka na rok. V kazdom prijfediemédia vo volebnom roku
2006 najprofesionalnejSie zo vSetkych volebnychowkK tomu okrem kumulovanej
skusenosti veducich novinarov viedlo hlavne uz sSpameé majetkové vysporiadanie smerom
od podnikatéskych vlastnikov k zahratnym mediélnym skupinam.

Na druhej strane po nastupe novej viadnucej keatiegia meédia vyzve zachovasi
férovog’ a nestranna’sk vlade, ktora je pre gasnych novinarov i expertnych elitleko
menej olfubena ako ta predosla.

V roku 2006, tak ako v predchadzajucich rokoch, idékor bojovali citate’a Ci
divdka snahou 6o najatraktivnejSiu formu, ako snahou o lepSiu kwabbsahu. Tak prisli
redizajny novinci ich webstranok vsetkych troch hlavnych dennikale aj stranky TA3.
Tieto snahy ufite zlepSili komfort a uzivatskd pohodu pri vnimani informacii, nie vSak
kvalitu obsahu samotnych informacii Aj v roku 20868 opakovali chyby profesionality
v tradicnych oblastiach.

Doktrina vyvazenosti je dobrym sluhom, ale zlym qrén Zachové vyvazenos
v zmysle nepublikovania informacie bez osloveniatkggch relevantnych stran je zasada uz
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len malo poruSovana slovenskymi novinarmi. Vyraznpnoblémom médii v3ak je, Ze
vyvazenos je ¢asto ciom, nie prostriedkom Kk triedeniu informacii. Z jatlu verejnosti je
teraz v&Sim problémom nekriticky pristup novinarov k zisgeninformaciam, nedostatok
overovania tvrdeni, neposkytovanie kontextu, nésa@nie podstatnych od nepodstatnych
tvrdeni. Citatel ¢i divak tak moZe sice dostdormalne vyvazen( informéciu, ale adiska
vecnosti a relevantnosti ide len 0 méalo uitd spravu.

Standardnym prostriedkom pre poskytnutie kontextustlo oslovovanie expertov
nezavislych k osobam, ktoré v spravodajskom prispesystupuju v spore. Nevyhodou tejto
metody je spoliehanie sa na Uzku skupinu experfovi (traja medialne najcitovanejsi
ekonomicki analytici mali vroku 2006 spolu viadacii ako d’alSich sedem expertov
v poradi), ale hlavne nedostatok kritického postojaim. Nazory expertov (¥&inou len
jedného v reportazifasto vedia ovplyvti ton prispevku, no novinari ich len malokedy
podrobuju podobnému kritickému odstupu ako poliikéi 0s6b, o ktorych prispevok
pripravuju. Chyba aj w&i odstup od aktivistov tretieho sektora a thinkktav, ale aj Statnych
odbornych institacii, ktorych tvrdenia a Statistikgdia preberaju bez désledného overovania
(napr. zhruba jeden mesiac média po sebe preb@hilijuco vysoké&islo zamrznutych
bezdomovcov v Bratislave, a k nemu ptiftavali d'alSie najdené obete, kym poctivé patranie
jedného novinara Pravdy neodhalilo, Ze k danéfslu sa nik oficidlne nehlasi a nie su ani
dokazy na jeho existenciu).

Média navyse v niekixych pripadoch cituju ako expertdéudi ¢i institacie, u ktorych
ani nie je zname ich financovanie, Struktiéa ¢lenstvo, ateda su pre verejtios
netransparentni. Napriek tomu ich novinari pouZivad§o nezavislych odbornikov, respektive
reprezentantov ditej zaujmovej skupiny (Klub 500, institut INESS séciacia ekonomov
Slovenska).

Samotné narabanie so Statistikami jelkeel slabinou novinarov. Vysledkom
neskiimania metodologickych detailov, ktoré vyBwgt podstatu tvorby konkrétnych
Statistik, sikasto dezinterpretovangésla. Chyba vysvetlenie, nakm s reprezentativnéi
su pri porovnaniach vdébec pouzivané porovitateveltiny. Sumy v korunach su bezne
porovnavané len v nominalnej hodnote aj pri odstujgeerych rokov, bez dstenia od
inflacie. Inoucastou chybou je @étanie priemeru zisel, ktoré nemaju z péadu skimania
rovnaku vahu, a teda by maltbgouzity vazeny priemer. Novinari si mylia aj zmestavu
istej premennej so zmenou trendu jej vyvoja (neast verzus spomalenie rastu).

Osobitnou kapitolou je pouZivanie prieskumov vezgjmienky. Chyby z&naju v
tradicnom ignorovani Standardnych odchylok a&anpri velmi volnej interpretaciicasto
Uzko zameranych otadzok. V minulom roku sa vyskydio podsuvanie prieskumov ako
cerstvych, hoci boli zalozené na tyith starych Udajoch. Beznym je dezinterpretovanie
vysledkov kvOli neprepiitaniu percenta nazorov v podskupine na skiumantkuzmopulacie
ako celok.

Informacie médii skrésje aj ich prirodzena tendencia k senzaciam, strase
negativami, zvetiovaniu, populizmu. Ide ¥dinou o témy s emotivnym potencialom ako
kriminalita, bezpénog’ deti, zdravie, kvalita potravin. Ciezauj@ divaka ¢i citate’a
v mnohych pripadoch dominuje nad lde poskytnél relevantnd informéciu. Obzvias
Skodlivy je populizmus médii vo vahu k politikom aich platom (popularny v denniku
Pravda). Kontrola prace politikov médiami jel'ne uzZitocnd vec, no kritika zaloZzena na
popularnych verejnych naladach bez skimania oktilaospodstatnenia nevedie k zlepSeniu
fungovania spolknosti.



Odbornog novinarov nie je vzFadom na ich uUlohy dostated. Ako ekondm to
obzvla§ pozorujem pri ekonomickom spravodajstve novina#akladné ekonomické pojmy
ako alternativne naklady, utopené naklady, roldadm pri porovnavani cien, alebo
porovnavanie vyhodnosti investicii nie si samozogjmybavou novinarov. Problém je o to
va:si, Ze o ekonomicky pdhd satasto snazia aj novinari mimo ekonomickych redakmti
maju s ekondmiou minimalne skusenosti. Pravease, kd sa na Slovensku diskutuje
o intelektuélne zlozitych reforméch ako su reformlgavotnictvati dochodkového systému,

je paet slovenskych novinarov s dost&atou odbornasu primaly.

Podobnym problémom je nizka odborfioshovinarov v prave a pravnickej
terminoldgii. Klasickou chybou je Vaé ozn&ovanie viny ¢i neviny aktérov a zadmena
terminov podozrivy, obvineny, obzZalovany, odsuddngtom medialne ,odsudenie” moéze
ma’ na reputaciu dotynych nevinnychtazké nasledky. Orientacia v samotnych zakonoch tiez
nepatri medzi silné stranky Zurnalistov.

Délezitym nedostatkom slovenskych médii je ich mvanie udalosti v inych
médiach. Od pré&apov (plagiatorstvo, dezinformécie, konflikty zaow) po pokryvanie
vymien v manazmenté& vo vedeni redakcii. V roku 2006 dosSlo k zaujinravgosunom vo
viacerych slovenskych médiach (obsahové spory, mymeSME, HN, Pravde, Markize,
STV), no len zmeny v TV Markiza a STV boli ostatnymédiami sluSne spravodajsky
pokryté. Problémové odchody z médii nie su predmep@trania ostatnych médii napriek
tomu, Zze m6zu hovatiaj o smerovani média v obsahovej stranke, a tetane vo verejnej
diskusii v spoldnosti

Prvym vyznamnejSim pozitivom v roku 2006 v tejtdasti bolo obSirne informovanie
celoStatnych médii o spdsoboch zneuzitia lokallaeg i televizii na volebna kampapred
komunalnymi vébami. Za zmienku udite stoji aj otvaranie sa médii &iokritike, ktoru
prinaSaju blogy. Server dennika SME sme.sk uigjej aj prispevky kritické k praci
vlastnych novinarov v sekcii blogov, ktorych uputg\bezia na hlavnej stranke online verzie
dennika. Vydavatelia dennika SME a tyZzdennika TREMKIamne podporili pracu blogu
Slovak Press Watch, ktory sa zameriava na kritikdce novinarov, vratane redakcii oboch
publikacii.

Domace spravodajstvo, ekonomika, zahragiie, kultdra, Sport

Kazdéa ¢ag’ spravodajstva ma svoje Specifické silné a slabénlsy, vyplyvajuce
z odlisSnych podmienok aj potrieb pri jeho tvorbea dbomace spravodajstvosa sustrduje
najviac pozornosti a vo vSeobecnosti ifam robia najlepsi reportéri. Yied konkurencia
medzi novinarmi a vysoka pozormosenovana spravam z domacej politiky urobili zdejt
sekcie spravodajstva tu najdéslednejSiu a najpaiakejSiucag’. Je vémi tazké pre jedno
meédiumci novinara by zaujatyci zavadzajuci bez toho, aby si to vSimli ostatnvinéri, ¢i
konzumenti sledujuci viacero médii.

Problematickou¢ag’ou domaceho spravodajstva byvaju ,maksSie” témyspavky
o trendoch v spolmosti. Prave tieto informacie byvaju predmetom Réeslania, zlej prace so
Statistikami, pripadne nedostatkov dékazov pre apdspevku. Podobne ma nizsiu kvalitu
pokryvanie regionalnych udalosti, kde Standardyimate ani kvalita samotnych reportérov,
nedosahuje Urowedomaceho spravodajstva s celostatnym vyznamom.

Spravodajstvo z ekonomikyv hlavnych slovenskych médiach pondka nevyrovnany
obraz. Spravodajstvo trpi nedostatkom ekonomickbpmosti redaktorov. Na druhej strane
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byva tatocas’ spravodajstva najsilnejSia v praci s logikodtatistikami. Ich znalosti vSak nie
su vyuzivané v témach ako su socialna politika wkdzdravotnictvo, ktoré meédia zadavaju
reportérom z domaceho spravodajstva, kde je zthhakmnomiedaleko nizsia.

Pre ekonomické spravodajstvo plati, Ze je to obdasajv&sSim rizikom, Ze sa iiom
ocitnu (respektive zamerne neocitnl) spravy ovgyénobchodnymi zaujmami slovenskych
spoluvlastnikov médii.

Zahraniéné spravodajstvozase trpi heoverovanim sprav, ktoré prebrali nigei
inych zdrojov, respektive nedostaté@ patranie po originalnych pratoeh, z ktorych
vychadzali samotné zahrangé media. Uz len pri prekladoch trpi pregshggravodajstva (a to
je ¢ag’ sprav predkladana dvojnasobne, druhykré&stiny z pre slovenské média vyznamnej
teskej agentiryCTK). Podobne je problémom zahrémého spravodajstva miniméalna
Specializacia¢o vedie k povrchnému sledovaniu vyvoja udalostamej oblasti. Vy3Sia ako
v inych ¢astiach spravodajstva je Sanca, Ze novinari kaepgsieduju do ich konca a tak ich
nezhodnotia ako celok. ¥&iu snahu o originalne spracovanie tém a kontakieva
primarnych zdrojov vidno len v denniku Pravda.

Spravodajstvo z kultary v podstate robi len #a Televizne pokrytie sa podobadu
na reklamu, alebo na servisné oznamy o kultarnyghlastiach. Informacie o kulturei
Sporte maju samozrejmecasti inu funkciu ako domace ekonomické spravodajstvo. Prave
ale v pripadoch, kde je nutny kriticky gda@td, investigativna prdca a nestranny postoj,
zlyhavaju média najskor v sekciach Sportu a kultary

Specializované sekcia prilohy novin (zdravie, auta, cestovanie, Ziyastyl) trpia
navalom (v&Sinou neozngenych) PR sprav. Hoci na to nie sitatelia upozatiovani,
informacie z tychto priloh su publikované s teenizSimi Standardami ako hlavi@sti
dennikov. Podiel tychto priloh na celkovom objemeig navySe rastie.
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